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1. AUFTRAG

11 Jeder Vertrag bedarf eines schriftlichen Auftrags seitens des Kunden. Dieser Auftrag muss schriftlich vom Designer bestatigt werden. Anstelle der Auftrags-
bestétigung kann der Designer auch den Kostenvoranschlag gegenzeichnen. Eine Auftragsbestatigung durch den Kunden per E-Mail wird anerkannt.

2. URHEBERRECHT UND NUTZUNGSRECHTE

21 Jeder dem Designer erteilte Auftrag ist ein Urheberwerkvertrag, der auf die Einrdumung von Nutzungsrechten an den Werkleistungen gerichtet ist.

2.2 Alle Entwirfe und Reinzeichnungen unterliegen dem Urheberrechtsgesetz. Die Bestimmungen des Urheberrechtsgesetzes gelten auch dann zwischen den Parteien,
wenn die erforderlichen Schutzvoraussetzungen im Einzelfall nicht gegeben sein sollten. Damit stehen dem Designer insbesondere die urheberrechtlichen
Anspriiche aus §§ 97 ff. UrhG zu.

2.3 Die Entwirfe und Reinzeichnungen dirfen ohne ausdriickliche Einwilligung des Designers weder im Original noch bei der Reproduktion verandert werden. Jede
Nachahmung - auch von Teilen - ist unzuldssig. Ein Verstof gegen diese Bestimmung berechtigt den Designer, eine Vertragsstrafe in Hohe der doppelten verein-
barten Vergiitung zu verlangen. Ist eine Vergltung nicht vereinbart, gilt die nach dem Tarifvertrag fir Design-Leistungen SDSt/AGD tbliche Vergitung als
vereinbart.

2.4 Der Designer tbertragt dem Auftraggeber die fir den jeweiligen Zweck erforderlichen Nutzungsrechte. Soweit nichts anderes vereinbart ist, wird jeweils nur das
einfache Nutzungsrecht iibertragen. Eine Weitergabe der Nutzungsrechte an Dritte bedarf dervorherigen schriftlichen Vereinbarung zwischen dem Designer und
dem Auftraggeber.

2.5 Die Nutzungsrechte gehen erst nach vollstandiger Bezahlung der Vergiitung durch den Auftraggeber auf diesen iber.

2.6 Der Designer hat das Recht, auf den Vervielfaltigungsstiicken und in Verdffentlichungen iber das Produkt als Urheber genannt zu werden. Eine Verletzung des
Rechts auf Namensnennung berechtigt den Designer zum Schadenersatz. Chne Nachweis eines Schadens kann der Designer 100% der vereinbarten beziehungsweise
nach dem Tarifvertrag fir Design-Leistungen SDSt/AGD (blichen Vergiitung neben diese als Schadensersatz verlangen.

2.7 Vorschldge und Weisungen des Auftraggebers oder seiner Mitarbeiter und Beauftragten haben keinen Einfluss auf die Hohe der Vergiitung. Sie begriinden kein
Miturheberrecht.

3. VERGUTUNG

3.1 Die Vergiitung fur Entwiirfe, Reinzeichnungen und Einrdumung der Nutzungsrechte erfolgt auf der Grundlage der vereinbarten / angebotenen Stundensétze,
bzw. auf Basis des Tarifvertrages fir Design-Leistungen SDSt/AGD, sofern keine anderen Vereinbarungen getroffen wurden. Bereits die Anfertigung von Entwiirfen
ist kostenpflichtig, sofern nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart ist. Die Vergiitungen sind Nettobetrage, die zuziiglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer zu
zahlen sind.

3.2 Werden die Entwiirfe spater oder in groferem Umfang als urspriinglich vorgesehen genutzt, so ist der Designer berechtigt, die Differenz zwischen der hoheren
Vergiitung fir die tatsachliche Nutzung und der urspriinglich erhaltenen Vergiitung zu verlangen.

4. SONDERLEISTUNGEN, NEBEN- UND REISEKOSTEN

41 Sonderleistungen wie die Umarbeitung oder Anderung von Reinzeichnungen, Manuskriptstudium, Textiiberarbeitung- und Uberpriifung, Druckiiberwachung etc.

werden nach Zeitaufwand entsprechend der vereinbarten / angebotenen Stundensétze bzw. nach dem Tarifvertrag fiir Designleistungen SDSt/AGD gesondert
berechnet, sofern keine anderen Vereinbarungen getroffen wurden.
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Der Designer ist berechtigt, die zur Auftragserfiillung notwendigen Fremdleistungen im Namen und fiir Rechnung des Auftraggebers zu bestellen. Der Auftraggeber

verpflichtet sich, dem Designer entsprechende Vollmacht zu erteilen und die erforderlichen Zugénge bereit zu stellen.

Soweit im Einzelfall Vertrage iber Fremdleistungen im Namen und fiir Rechnung des Designers abgeschlossen werden, verpflichtet sich der Auftraggeber, den
Designer im Innenverhaltnis von samtlichen Verbindlichkeiten freizustellen, die sich aus dem Vertragsabschluss ergeben. Dazu gehért insbesondere die
Ubernahme der Kosten.

Auslagen fiir technische Nebenkosten, insbesondere fir spezielle Materialien, fiir die Anfertigung von Modellen, Fotos, Zwischenaufnahmen, Reproduktionen,

Satz und Druck etc, sind vom Auftraggeber zu erstatten.

Reisekosten und Spesen fiir Reisen, die im Zusammenhang mit dem Auftrag zu unternehmen und mit dem Auftraggeber abgesprochen sind, sind vom Auftraggeber
zu erstatten.

FALLIGKEIT DER VERGUTUNG, ABNAHME

Soweit sich aus der Auftragsbestatigung nichts anderes ergibt, ist die Vergitung bei Ablieferung des Werkes féllig. Sie ist chne Abzug zahlbar.

Die Abnahme darf nicht aus gestalterisch-kinstlerischen Grinden verweigert werden. Im Rahmen des Auftrags besteht Gestaltungsfreiheit.

Werden die bestellten Arbeiten in Teilen abgenommen, so ist eine entsprechende Teilvergiitung jeweils bei Abnahme des Teiles fallig. Erstreckt sich ein Auftrag
ber l&ngere Zeit oder erfordert er vom Designer hohe finanzielle Vorleistungen, sind angemessene Abschlagszahlungen zu leisten, und zwar 1/3 der Gesamtver-
gltung bei Auftragserteilung, 1/3 nach Fertigstellung von 50% der Arbeiten, 1/3 nach Ablieferung.

Bei Zahlungsverzug kann der Designer Verzugszinsen in Hohe von 6% (ber dem jeweiligen Basiszinssatz der Europdischen Zentralbank p. a. verlangen. Die Gelten-
machung eines nachgewiesenen hoheren Schadens bleibt davon ebenso unberiihrt wie die Berechtigung des Auftraggebers, im Einzelfall eine niedrigere Belastung
nachzuweisen.

EIGENTUMSVORBEHALT, ETC.

An Entwiirfen und Reinzeichnungen werden nur Nutzungsrechte eingeraumt, nicht jedoch Eigentumsrechte iibertragen.

Die Originale sind daher, falls nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart wurde, unbeschadigt zuriickzugeben, sowie sie der Auftraggeber nicht mehr fiir die
Ausiibung von Nutzungsrechten zwingend bendtigt. Bei Beschadigung oder Verlust hat der Auftraggeber die Kosten zu ersetzen, die zur Wiederherstellung der
Originale notwendig sind. Die Geltendmachung eines weitergehenden Schadens bleibt unberihrt.

Die Versendung der Arbeiten und Vorlagen erfolgt auf Gefahr und fiir Rechnung des Auftraggebers.

DIGITALE DATEN

Grundsatzlich erfolgt die Herausgabe von Daten gegeniiber dem Kunden oder von ihm beauftragter Dritter nur in geschlossenen, nicht editierbaren Dateien. Sollte
der Kunde die Herausgabe von offenen Dateien wiinschen, bedarf dies einer schriftlichen Vereinbarung und einer gesonderten Vergiitung (100% Aufpreis zum
beauftragten Preis).

Hat der Designer dem Auftraggeber Computerdateien zur Verfiigung gestellt, diirfen diese nur mit vorheriger Zustimmung des Designers geandert werden.

Der Designer weist ausdriicklich darauf hin, dass Bildschirmfarben (RGB) von Druckfarben (CMYK] abweichen kannen. Bei diesen Farbabweichungen ist die
Riickgabe bzw. der Umtausch ausgeschlossen.

KORREKTUR, PRODUKTIONSUBERWACHUNG UND BELEGMUSTER

Vor Ausfiithrung der Vervielfaltigung sind dem Designer Korrekturmuster vorzulegen.

Die Produktionsiiberwachung durch den Designer erfolgt nur aufgrund besonderer Vereinbarung. Bei Ubernahme der Produktionsiiberwachung ist der

Designer berechtigt, nach eigenem Ermessen die notwendigen Entscheidungen zu treffen und entsprechende Anweisungen zu geben. Er haftet fiir Fehler nur bei
eigenem Verschulden und nur fiir Vorsatz und grobe Fahrldssigkeit.

Von allen vervielfaltigten Arbeiten diberldsst der Auftraggeber dem Designer 10 bis 20 einwandfreie ungefaltete Belege unentgeltlich. Der Designer ist berechtigt,
diese Muster zum Zwecke der Eigenwerbung zu verwenden.

GEWAHRLEISTUNG

Der Designer verpflichtet sich, den Auftrag mit gréftmaglicher Sorgfalt auszufiihren, insbesondere auch ihm tiberlassene Vorlagen, Unterlagen, Muster
etc. sorgfaltig zu behandeln.

Beanstandungen gleich welcher Art sind innerhalb von 14 Tagen nach Ablieferung des Werkes schriftlich beim Designer geltend zu machen. Danach gilt das
Werk als mangelfrei abgenommen.
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10. HAFTUNG

10.1 Der Designer haftet - sofern der Vertrag keine anderslautenden Regelungen trifft - gleich aus welchem Rechtsgrund nur fiir Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit.
Diese Haftungsbeschrankung gilt auch fiir seine Erfilllungs- und Verrichtungsgehilfen. Fiir leichte Fahrlassigkeit haftet er nur bei der Verletzung vertrags-
wesentlicher Pflichten. In diesem Fall ist jedoch die Haftung fir mittelbare Schaden, Mangelfolgeschdden und entgangenen Gewinn ausgeschlossen. Die Haftung
fir positive Forderungsverletzung, Verschulden bei Vertragsschluss und aus unerlaubter Handlung ist auferdem auf den Ersatz des typischen, vorhersehbaren
Schadens begrenzt.

10.2 Fir Auftrage, die im Namen und auf Rechnung des Auftraggebers an Dritte erteilt werden, Gbernimmt der Designer keinerlei Haftung oder Gewahrleistung, soweit
den Designer kein Auswahlverschulden trifft. Der Designer tritt in diesen Féllen lediglich als Vermittler auf.

10.3 Sofern der Designer selbst Auftraggeber von Subunternehmern ist, tritt er hiermit sémtliche ihm zustehenden Gewahrleistungs-, Schadensersatz- und sonstigen
Anspriiche aus fehlerhafter, verspateter oder Nichtlieferung an den Auftraggeber ab. Der Auftraggeber verpflichtet sich, vor einer Inanspruchnahme des Designers
zundchst zu versuchen, die abgetretenen Anspriiche durchzusetzen, insbesondere fiir entgangenen Gewinn.

10.4 Der Auftraggeber stellt den Designer von allen Anspriichen frei, die Dritte gegen den Designer stellen wegen eines Verhaltens, fir das der Auftraggeber nach dem
Vertrag die Verantwortung beziehungsweise Haftung tragt. Er tragt die Kosten einer etwaigen Rechtsverfolgung.

10.5 Mit der Freigabe von Entwiirfen und Reinausfithrungen durch den Auftraggeber ibernimmt dieser die Verantwortung fur die technische und funktionsgeméage
Richtigkeit von Text, Bild und Gestaltung.

10.6 Fur die vom Auftraggeber freigegebenen Entwiirfe, Entwicklungen, Ausarbeitungen, Reinausfiihrungen und Zeichnungen entfallt jede Haftung des Designers.

10.7 Fir die wettbewerbs- und kennzeichenrechtliche Zuldssigkeit und Eintragungsfahigkeit der Arbeiten sowie fir die Neuheit des Produktes haftet der Designer
nicht.

11. GEWAHRLEISTUNG UND HAFTUNG BEI WEBSEITEN

111 Fir Mangel in der Funktionsfahigkeit einer Website nach dem Stand der Technik haftet der Designer grundsatzlich entsprechend der gesetzlichen Vorschriften der
§§ 633 ff. BGB. Der Desigener haftet auch dafir, dass die erstellte Website den vertraglichen Spezifikationen und dem Konzept (bzw. dem Prototypen) in der freige-
gebenen Form entspricht. Fiir Riigen beziiglich der kiinstlerischen Ausgestaltung haftet der Designer nicht. Nach Meldung eines Mangels in der Funktionstiichtig-
keit der Website wahrend der Gewéahrleistungsfrist wird der Designer bis zu dessen Behebung eine Zwischenlgsung bereitstellen, soweit dies méglich und im
Hinblick auf die Auswirkungen des Mangels angemessen ist.

11.2 Der Designer garantiert, dass die erstellten oder von ihm beschafften Inhalte sowie die Gestaltung und die von ihm eingebrachten Ideen zur Konzeption der
Gesamt-Website nichtin rechtswidriger Weise in Rechte Dritter eingreifen.

11.3 Der Auftraggeber garantiert, dass die von ihm zur Verfligung gestellten Inhalte und Informationen nicht in rechtswidriger Weise in Rechte Dritter eingreifen. Er
stellt den Designer hiermit von jeglichen Anspriichen in diesem Zusammenhang frei und ersetzt dem Designer die Kosten der Rechtsverteidigung.

1.4 Fir Verletzungen von Wetthewerbsrecht und ahnliche Verstdfe, die auf der Konzeption der Gesamt-Website beruhen, haftet der Designer nur, wenn sie durch
spezielle Ausgestaltung der Website seitens des Designers entstanden sind und auf vom Designereingebrachten Ideen beruhen.

12. VERTRAGSINHALT BEIM HOSTEN VON INTERNETDOMAINS

12 Der Designer bzw. deren Partner erbringen Leistungen zur Zugénglichmachung von Inhalten Gber das Internet. Hierzu stellen der Designer bzw. deren Partner dem
Kunden Systemressourcen auf einem virtuellen Server zur Verfiigung. Der Kunde kann auf diesem Server Inhalte ablegen.

12.2 Auf dem Server werden die Inhalte zum Abruf iiber das Internet bereitgehalten. Die Leistungen des Designers bei der Ubermittlung von Daten beschrankt sich allein
auf die Datenkommunikation zwischen dem vom Designer bzw. deren Partner betriebenen Ubergabepunkt des eigenen Datenkommunikationsnetzes an das
Internet und dem fiir den Kunden bereitgestellten Server. Eine Einflussnahme auf den Datenverkehr auBerhalb des eigenen Kommunikationsnetzes ist dem
Designer nicht maglich. Eine erfolgreiche Weiterleitung von Informationen von oder zu dem die Inhalte abfragenden Rechner ist daher insoweit nicht geschuldet.

12.3 Der Designer erbringt die vorgenannten Leistungen mit einer Gesamtverfiigharkeit von 90% je Jahr. Die Verfiigharkeit berechnet sich auf der Grundlage der im
Vertragszeitraum auf den jeweiligen Kalendermonat entfallenden Zeit abziiglich der Wartungszeiten.

12.4 Der Designer fihrt fiir die Kunden grundsatzlich keine Backups von Webseiten und Datenbanken durch, es sei denn, der Designer hat diese Leistung schriftlich
zugesagt. Sofern ein Backup durch den Designer vorgenommen wird, hat der Kunde keinen Anspruch auf Herausgabe eines der Sicherungsmedien, sondern ledig-
lich auf Riickiibertragung der gesicherten Inhalte auf den Server. Der Kunde ist insoweit eigenverantwortlich fiir das Backup.

12.5 Der Designer ist berechtigt, die zur Erbringung der Leistungen eingesetzte Hard- und Software an den jeweiligen Stand der Technik anzupassen. Ergeben sich
aufgrund einer solchen Anpassung zusétzliche Anforderungen an die vom Kunden auf dem Server abgelegten Inhalte, um das Erbringen der Leistungen des
Designers zu gewahrleisten, so wird der Designer dem Kunden diese zusatzlichen Anforderungen mitteilen. Der Kunde wird unverziiglich nach Zugang der
Mitteilung dariiber entscheiden, ob die zusétzlichen Anforderungen erfiillt werden sollen und bis wann dies geschehen wird. Erklart der Kunde nicht bis spatestens
vier Wochen vor dem Umstellungszeitpunkt, dass er seine Inhalte rechtzeitig zur Umstellung, spatestens drei Werktage vor dem Umstellungszeitpunkt, an die
zusétzlichen Anforderungen anpassen wird, hat der Designer das Recht, das Vertragsverhaltnis mit Wirkung zum Umstellungszeitpunkt zu kiindigen.

12.6 Der Kunde wird auf dem zur Verfiigung gestellten Speicherplatz keine rechtswidrigen, die Gesetze, behdrdlichen Auflagen oder Rechte Dritter verletzenden Inhalte
ablegen. Er wird daftir Sorge tragen, dass die von ihm gewahlte Internet-Adresse, unter der die Inhalte iiber das Internet abgefragt werden kdnnen, ebenfalls nicht
Gesetze, behdrdliche Auflagen oder Rechte Dritter verletzt. Der Kunde wird ferner darauf achten, dass von ihm installierte Programme, Skripte o. 4. den Betrieb des
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Servers oder des Kommunikationsnetzes des Designers oder die Sicherheit und Integritdt anderer auf den Servern des Designers abgelegten Daten nicht geféhrden.

Der Kunde stellt den Designer von jeglicher von ihm zu vertretenden Inanspruchnahme durch Dritte einschlieflich der durch die Inanspruchnahme ausgeldsten
Kosten frei.

12.7 Im Falle eines unmittelbar drohenden oder eingetretenen Verstofes gegen die vorstehenden Verpflichtungen sowie bei der Geltendmachung nicht offensichtlich
unbegriindeter Anspriiche Dritter gegen den Provider auf Unterlassen der vollstdndigen oder teilweisen Darbietung der auf dem Server abgelegten Inhalte dber das
Internet ist der Designer berechtigt, unter Beriicksichtigung auch der berechtigten Interessen des Kunden die Anbindung dieser Inhalte an das Internet ganz oder
teilweise mit sofortiger Wirkung voriibergehend einzustellen. Der Designer wird den Kunden tiber diese Mafnahme unverziiglich informieren.

12.8 Geféahrden oder beeintrachtigen vom Kunden installierte Programme, Skripte o. & den Betrieb des Servers oder des Kommunikationsnetzes des Designers oder die
Sicherheit und Integritdt anderer auf den Servern des Designers abgelegter Daten, so kann der Desigger diese Programme, Skripte etc. deaktivieren oder
deinstallieren. Falls die Beseitigung der Gefahrdung oder Beeintrachtigung dies erfordert, ist der Designer auch berechtigt, die Anbindung der auf dem Server
abgelegten Inhalte an das Internet zu unterbrechen. Der Designer wird den Kunden tiber diese Mafnahme unverziiglich informieren.

12.9 Fir den Zugriff auf den fir den Kunden bestimmten Speicherplatz erhdlt der Kunde eine Benutzerkennung und ein Passwort. Der Kunde darf das Passwort nur an
solche Personen weitergeben, die von ihm berechtigt wurden, auf den Speicherplatz Zugriff zu nehmen.

12.10 Die von dem Kunden auf dem fir ihn bestimmten Speicherplatz abgelegten Inhalte kdnnen urheber- und datenschutzrechtlich geschiitzt sein. Der Kunde rdumt
dem Provider das Recht ein, die von ihm auf dem Server abgelegten Inhalte bei Abfragen tiber das Internet zugénglich machen zu diirfen, insbesondere sie hierzu zu
vervielfdltigen und zu tibermitteln, sowie sie zum Zwecke der Datensicherung vervielféltigen zu kdnnen. Der Kunde prift in eigener Verantwortung, ob die Nutzung
personenbezogener Daten durch ihn datenschutzrechtlichen Anforderungen genigt.

12.11 Hostingvertrdge laufen unbefristet und kdnnen nach Ablauf eines Jahres jederzeit schriftlich mit einer Frist von 30 Tagen zum Ende eines Quartals gekiindigt werden.

12.12 Die Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt unberihrt.

13. GESTALTUNGSFREIHEIT UND VORLAGEN

13.1 Im Rahmen des Auftrages besteht Gestaltungsfreiheit. Reklamationen hinsichtlich der kiinstlerischen Gestaltung sind ausgeschlossen. Wiinscht der Auftraggeber
wahrend oder nach der Produktion Anderungen, so hat er die Mehrkosten zu tragen. Der Designer behalt den Vergiitungsanspruch fir bereits begonnene Arbeiten.

13.2 Verzogert sich die Durchfithrung des Auftrages aus Grinden, die der Auftraggeber zu vertreten hat, so kann der Designer eine angemessene Erhéhung der Vergu-
tung verlangen. Bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit kann er auch Schadenersatzanspriche geltend machen. Die Geltendmachung eines weitergehenden
Verzugsschadens bleibt davon unberihrt.

13.3 Der Auftraggeber versichert, dass er zur Verwendung aller dem Designer iibergebenen Vorlagen berechtigt ist. Sollte er entgegen dieser Versicherung nicht zur
Verwendung berechtigt sein, stellt der Auftraggeber den Designer von allen Ersatzanspriichen Dritter frei.

14. DATENSCHUTZ UND VERSCHWIEGENHEIT

141 Der Designer verpflichtet sich, tiber alle betrieblichen Belange des Auftraggebers, tiber die er im Rahmen der Vertragserfillung Kenntnis erlangt, Stillschweigen zu
bewahren und vertrauliche Informationen nicht an Dritte weiterzugeben.
Der Auftraggeber gibt sein Einverstdndnis dazu, dass der Designer von ihm dbermittelte Daten speichert. Der Auftraggeber wird hiermit gemap §33 Abs.1
Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) dariiber unterrichtet, dass der Designer personenbezogene Daten in maschinenlesbarer Form und fir Aufgaben, die sich aus dem
Vertrag ergeben, maschinell verarbeitet. Werden vom Auftraggeber Adressdaten zur Verfiigung gestellt, gelten die datenschutzrechtlichen Bestimmungen.

15. SCHLUSSBESTIMMUNGEN

15.1 Erfillungsortist der Sitz des Designers, sofern sich aus der Auftragsbestédtigung nichts anderes ergibt.

15.2 Die Unwirksamkeit einer der vorstehenden Bedingungen berihrt die Geltung der Gbrigen Bestimmungen nicht.

15.3 Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

15.4 Gerichtsstand ist der Sitz des Designers, sofern der Auftraggeber Vollkaufmann ist. Der Designer ist auch berechtigt, am Sitz des Auftraggebers zu klagen.

15.5 Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fiir alle Angebote und Leistungen des Designers und gelten durch Auftragsannahme als vereinbart. Fremde AGBs
haben keine Gultigkeit. Regelungen, die diese Bedingungen abdndern oder aufheben, sind nur dann giiltig, wenn der Designer diese schriftlich bestétigt hat.

Pinneberg , Stand 022016
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